SURDURULEBILIRLIK OFiSi KOORDINATORLUGU
2024 YILI KURUM iC DEGERLENDIRME RAPORU
VERI iHTiYACI

A. LIDERLIK, YONETIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yap1

Siirdiiriilebilirlik Ofisi Koordinatdrliigii, Marmara Universitesi Rektorliigii'ne bagli olarak 2024 yilinda
olusturulmustur. Siirdiiriilebilirlik Ofisi yonergesi, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun 14 iincii
maddesi, 2872 sayili Cevre Kanunu, 12 Temmuz 2019 tarihli ve 30829 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Sifir Atik Yonetmeligi'nin 12. maddesi, On Birinci Kalkinma Planinin ilgili maddeleri,
Paris Tklim Anlasmas1 ve Avrupa Yesil Mutabakati esas alinarak hazirlanmastir. Siirdiiriilebilirlik Ofisi
Koordinatérliigiiniin amaci; Universitenin siirdiiriilebilirlik politikas1 dogrultusunda stratejilerin
belirlenmesi ve uygulanmasimi saglamak, Birlesmis Milletler Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari
cercevesinde yiiriitiillen faaliyetlerini degerlendirmek ve Universite birimlerine rehberlik ederek bu
amaglarinin gerceklestirilmesine katkida bulunmaktir. Bu dogrultuda, siirdiiriilebilirligi egitim,
aragtirma ve yonetim siire¢lerimizin temel bir pargasi haline getirmek amag edinilmistir. Bilgi ve
yenilik¢ilikle beslenen bir yaklagimla, topluma ve gevreye karst sorumluluklarimizin bilincinde olarak
Ogretim, bilimsel arastirma ve tiniversite yonetimi alanlarinda siirdiiriilebilirlik ilkelerini benimseyerek
ve uygulayarak toplumsal fayda saglamay1 hedeflemektedir.

Birimdeki yonetim modeli ve idari yapi (yasal diizenlemeler cergevesinde kurumsal yaklagim,
gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; paydaslarin temsil
edilmesi, ongoriilen yonetim modeli ile gergeklesmenin karsilagtirilmasi, modelin kurumsallig1 ve
stirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Birimin yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iligkin
uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Organizasyon semasi ve bagli olma/rapor verme
iligkileri; gérev tanimlari, is akis siirecleri vardir ve gergegi yansitmaktadir; ayrica bunlar yayimlanmis
ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

Siirdiiriilebilirlik Ofisi birim web sayfasindan (https://sustainability.marmara.edu.tr/surdurulebilirlik-
ofisi/yonergeler/ marmara-universitesi-surdurulebilirlik-ofisi-yonergesi) ulasilabilen yonergesinin 7.
Maddesi 1 fikrasina gére Birimin Yonetim Organlar;; Birim Koordinatorii ve Birim Yonetim
Kuruludur.

Yonergenin 7. Maddesi Birinci Fikrasina gére Birim Koordinatdrii; Universite dgretim elemanlari
arasindan Rektor tarafindan ii¢ yil i¢in gorevlendirilir. Siiresi biten Birim Koordinatorii tekrar ayni
yontemle gorevlendirilebilir. Birim Koordinatérii kendisine yardimei olmak iizere Universite dgretim
elemanlar1 arasindan en fazla iki kisiyi Birim Koordinator Yardimcisi olarak gorevlendirmek {iizere
Rektoriin  onayma sunar. Birim Koordinatoriiniin gorevi sona erdiginde Birim Koordinator
Yardimcilarinin gorevi de kendiliginden sona erer. Birim Koordinatorii; faaliyetlerin diizenli bir sekilde
yiiriitiilmesinden, gozetim ve denetimden Rektore karsi birinci derecede sorumludur.

Yonergenin 7. Maddesine 1. fikrasina gore Birim Yonetim Kurulu; Birim Koordinatorii, Birim
Koordinator yardimeilari ile Birim Koordinatoriiniin dnerecegi ve Rektor tarafindan Universite 6gretim
elemanlar1 arasindan gorevlendirilecek ii¢ liyeden olusur. Birim Yonetim Kurulu {iyelerinin gorev
stiresi lic y1l olup, siiresi biten iiyeler yeniden gorevlendirilebilir. Gorev siiresi dolmadan ayrilan
tiyelerin yerine, kalan siireyi tamamlamak {izere yenileri ayn1 usulle Rektor tarafindan gorevlendirilir.

8. maddenin 1. Fikrasinda Birim Koordinatoriinin Gorevleri belirtilir. Buna goére Birim
Koordinatoriiniin gorevleri; Birimi temsil, Birim Yonetim Kuruluna bagkanlik etmek ve Birim
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caligmalarinin diizenli ve etkin bir sekilde yliriitiilmesini saglamaktir.

9. maddenin 2. fikrasina gore; Birim Yonetim Kurulu salt cogunlukla toplanir ve kararlar oy ¢oklugu
ile alinir. Birim Yo6netim Kurulu, Birimin karar organidir.

Ayni maddenin 3. fikrasinda ise Birim Yonetim Kurulunun gorevleri belirtilir. Buna gore Birim
Yonetim Kurulunun gorevleri; Birim Koordinatorii tarafindan sunulan igleri goriismek ve karara
baglamak, diger caligmalarda Birim Koordinatoriine yardimci olmaktir.

Yonergeye uygun olarak Siirdiiriilebilirlik Ofisi’nin yonetim modeli ve organizasyon semasi Tablo
1’deki gibidir.

Surdiriilebilirlik Ofisi
Koordinatori

Stirdtirtlebilirlik Ofisi Koordinatorliigii
Veri Analisti

Tablo 1. Siirdiiriilebilirlik Ofisi Organizasyon Semasi

Strdurilebilirlik Ofisi Koordinatorligii stratejik amaglarmi uygular ve gergeklestirmis oldugu
faaliyetleri Birim web sayfasinda (https://sustainability.marmara.edu.tr/) paylasir. Ust Y 6netim tarafindan
gelen gorevleri yapar ve hazirladigi raporlari {ist yonetime sunar.

Kanitlar

* Birimin yonetim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarini uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

SO.A.1.1.1.Siirdiirilebilirlik_Raporu
SO.A.1.1.1.1klim_Eylem_Plam
SO.A.1.1.1.Birim_Hedefleri
SO.A.1.1.1.Siirdiirtilebilirlik_Ofisi_Yonergesi

Siirdiiriilebilirlik raporu (https://sustainability.marmara.edu.tr/surdurulebilirlik-
ofisi/surdurulebilirlik-raporu)

Iklim eylem plam (https://sustainability.marmara.edu.tr/surdurulebilirlik-ofisi/iklim-eylem-
plani)

Birim hedefleri (https://sustainability.marmara.edu.tr/surdurulebilirlik-ofisi/hedefler)

Surdiirilebilirlik Ofisi Yonergeler (https://sustainability.marmara.edu.tr/surdurulebilirlik-
ofisi/yonergeler)

A.1.2. Liderlik

Birimimizde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Lider birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yan1 sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve
stresi de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir


https://sustainability.marmara.edu.tr/surdurulebilirlik-ofisi/surdurulebilirlik-raporu
https://sustainability.marmara.edu.tr/surdurulebilirlik-ofisi/surdurulebilirlik-raporu
https://sustainability.marmara.edu.tr/surdurulebilirlik-ofisi/iklim-eylem-plani
https://sustainability.marmara.edu.tr/surdurulebilirlik-ofisi/iklim-eylem-plani
https://sustainability.marmara.edu.tr/surdurulebilirlik-ofisi/hedefler

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Liderlik siire¢leri
ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin igsellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Yiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi vardir.
Gelecege uyum igin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi doniistiirmek tizere degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari kullanir ve kurumsal 6zgiinliigi gii¢lendirir.

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar1

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan yonetim yetkinligi vardir.
Gelecege uyum icin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda kurumu doniistiirmek iizere degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlari kullanir ve kurumsal 6zgiinliigi giiclendirir.

Birimin faaliyetleri arasinda yer alan performans izleme igin geri bildirim yontemi olarak 2025 yilinda
anket uygulamasi planlanmaktadir. Bu kapsamda 6gretim elemanlarina hedefleri dogrultusunda anket
uygulamasi ile {niversitenin  arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
amaclanmaktadir.

Kanit Bkz: SO.A.1.4.0gretim_Elemanlari_Performans_Hedefleri Anketi

Birim her yil Birim Faaliyet Raporu hazirlar ve Universitemizin ilgili birimi ile paylasir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

Birim; misyon, vizyon ve amacini gergeklestirmek tizere kurumun politikalart dogrultusunda
olusturdugu stratejik amaglarin1 ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi
kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmelidir.

A.2.3.Performans Yo6netimi

Birim de performans yonetim sistemleri biitlinsel bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu sistemler birimin
stratejik amaglar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimer olur. Bilisim
sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve gilivenilir olmas1 saglanmaktadir. Buna
gore performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve izlem
sonuglaria gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Kanit

e Yesil Universite Siralamalar1 (Greenmetrics)
Kanit Bkz: SO.A.2.3.Greenmetric_Metodoloji

A.3. Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulagmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla beseri
ve bilgi kaynaklari ile siireclerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.



A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Tiim etkinliklere ait siiregler tanimlidir. Stireclerdeki sorumlular, is akisi, yonetim, belirtilmis ve
birimde igsellestirilmistir. Siire¢ yOnetiminin basarili oldugunun kanitlar1 vardir. Siirekli siireg
iyilestirme dongiisii kurulmustur. Birimde silire¢ yOnetimi mekanizmalart izlenmekte ve ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Anket uygulamalarinda paydaslara yoneltilen sorularda sunulan hizmetin daha iyi olmasi adina
paydaslarin goriisleri alinmaktadir.

A4. Paydas Katilim

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak tizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmali ve
yonetmelidir.

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katilimi

Birimdeki ¢aligmalarda nicel ve nitel yontemlerin bir arada kullanildig1 biitiinlesik arastirma yontemi
kullanilmaktadir. I¢ ve dis paydaslarin, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari
tanimlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama
ornekleri, i¢ kalite giivencesi sisteminde 0zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur.
Sonuglar degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Birim, i¢ paydaslarinin karar alma ve iyilestirme siireglerine katilimi, yapilan toplantilar ve e-posta ile
saglanmaktadir. Birimdeki kararlar ve uygulamalar konusunda i¢ paydaslar web sayfalar1 ve e-posta
yolu ile bilgilendirilmektedir. Kurumda i¢ paydaslarin gorlis ve Onerileri toplanti ve anketlerle
alinmaktadir.

B. EGITIM VE OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birimde 6grenme kaynaklariin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1 denge
gozetilerek gergeklestirilmektedir.

B.4. Ogretim Kadrosu

Birim i¢in taniml1 ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri uygulanmakta
ve karar almalarda (egitim-0gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, ylkseltilmesi vb.)
kullanilmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Siirdiirtilebilirlik Ofisi Koordinatorligii Birim web sayfasindan
(https://sustainability.marmara.edu.tr/surdurulebilirlik-ofisi/yonergeler/marmara-universitesi-
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surdurulebilirlik-ofisi-yonergesi) ulasilabilen Birim Yonergesinin 6. Maddesinde belirtildigi tizere
Birimimizin faaliyet alanlar1 arasinda; liniversitenin siirdiiriilebilirlik alanindaki faaliyetlerini analiz
etmek ve yeni stratejiler gelistirmek, ulusal ve uluslararas: siirdiiriilebilirlik siralamalarini takip etmek
ve bu derecelendirme kuruluslarinin talep ettigi verileri sisteme girme faaliyetleri bulunmaktadir. Bu
kapsamda tiniversitenin siirdiiriilebilir ulusal ve uluslararasi siralamalardaki mevcut durumunu tespit
etmek, degerlendirmek ve bu siralamalarda yiiksek dereceler elde etmesini saglamak amaglanmaktadir.
Ayrica Siirdiiriilebilirlik  Ofisi Koordinatorligii tarafindan iiniversitenin Birlesmis Milletler
Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglart kapsaminda, cevresel, ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik
konularinda faaliyetleri arttirmak i¢in birimlerle is birligi yapilmaktadir.

Bu kapsamda Universitemiz tarafindan ihtiya¢ duyulan konular belirlenerek planlanan konular
tizerinde alaninda uzman kisiler ile irtibata gecilmekte, gerekli organizasyon bilesenleri bir araya
getirilerek uygulamalar gergeklestirilmektedir.

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Siirdiiriilebilirlik Ofisi Birimi web sayfasindan (https://sustainability.marmara.edu.tr/surdurulebilirlik-
ofisi/yonergeler/marmara-universitesi-surdurulebilirlik-ofisi-yonergesi) ulasilabilen Birim
Yonergesi’nin 6. Maddesi ¢ fikrasinda belirtildigi iizere Birimimizin faaliyet alanlar1 arasinda;

Uluslararasi siirdiiriilebilir iiniversite siralama (Ranking) kuruluslartyla ilgili faaliyetler;
1. Universitemizin siralamalardaki mevcut durumunu tespit etmek ve degerlendirmek.
2. Universitemiz ve siralama kuruluslari arasindaki irtibat saglamak.

3. Uluslararas: siralamalarda Marmara Universitesi’nin yerini iyilestirmeye yonelik planlama
yapmak ve faaliyetlerde bulunmak.

Stirdiiriilebilirlik Ofisi Koordinatorliigli tarafindan uluslararas: siirdiiriilebilir yesil tiniversite
siralamalarindan GREENMETRIC’e iletmek iizere veri saglama c¢alismalar1 ylriitiilmektedir.
Birim olarak Universitemiz ile ilgili talep edilen verileri s6z konusu kurulusa iletmekteyiz.

Kanit Bkz: SO.C.3.1.1.Greenmetrics_Yillar Bazinda Karsilastirma

SO.C.3.1.2.Aragtirma_Performansi_Izlenmesi

Bu agidan birimimizce siirdiiriilebilir arastirma performansimiz izlenmekle birlikte
performansimizi Slgen sistemleri takip etmekte ve bu sistemlere veri sunulmaktadir.

Performans siralamalar1 sonrasi, analiz ve incelemeler yapip, Universitemiz Yonetimine rapor
halinde sunulmakta, Birimimiz web sitesi ana sayfasinda ilgili bilgiler paylasilmaktadir.

flgili kamitlara Birim web sayfast (https:/sustainability.marmara.edu.tr/) adresinden
ulasilabilmektedir.

C.3.2. Ogretim Eleman/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini 6lgmeye yonelik olarak ilk kez 2025 yilinda
“Marmara Universitesi Ogretim Elemanlarmin 2025 Yili Akademik Yayin ve Proje Hedefleri”
adryla anket uygulamasi yapilmasi planlanmaktadir. Bu kapsamda hedefler belirlenerek gelecek
yillar i¢in anabilim dali / béliim / fakiilte ve tiniversite bazinda analizler yapilabilecektir.
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D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

Bu alanda ¢alismamiz yoktur.

D.1.2. Kaynaklar

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birimimiz biinyesinde Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme
ve Toplumsal Katki basliklari altinda basliklar1 altinda hazirlanan i¢ degerlendirme raporunda her
alt 6l¢iitle ilgili olgunluk diizeyi ve bu diizeyler igin kanitlar ortaya konulmustur.

Birimimiz misyonu, vizyonu ve stratejik plani dogrultusunda; siirdiiriilebilir katma deger yaratan
tim faaliyetlerin etkin ve verimli yonetimini saglamak, stratejiler lizerinde etkili ve kritik basari
faktorleri ile dogrudan iligkili Kilit siirecleri belirlemek, siireglerin sistematik yonetilmesi, gézden
gecirilmesi ve iyilestirilmesini saglamak amaciyla Siire¢ YOnetim Modelini benimsemistir. Bu
model dogrultusunda, birimimiz koordinasyonunda yiiriitiilecek biitiin faaliyetlerde planlama
asamasindan  degerlendirmeye kadar biitiin  siiregler  bilimsel yaklagimlar 1s18inda
gerceklestirilmektedir.



